银川市职工、居民医保住院流程
	门诊、急诊


住院↓                  
	住院处

办理住院手续、交医保卡和押金


                                    ↓                            
	住院费用

职工：起付额以上部分“甲、丙”报85%，“乙、是”报75%，“丁、否”自费。居民：起付额以上的医保部分报以缴费档次按比例报销，非医保部分自费。
居民双向转诊和急诊住院的起付额降低、报销比例提高
住院费用日清单上的“统筹支付”为预结算数据，实际结算数据以出院结算收据上的数据为准。


↓出院
	        结账处
出院结算，退补押金


注：1.急诊病人转入住院后，急诊费用可以转入住院费用予以报销。
    2.门诊大病自付部分可用医保个人账户支付。
    3.住院费用自付部分可用医保个人账户支付，如果要用医保个人账户支付请提前告知结算人员。
职工、居民医保门诊流程
	挂号


↓就诊                       
	诊室
坐诊医生进行诊治，并开具相关检查、化验、治疗申请单、药品处方或住院证


                                    ↓交费
	收费处

各楼层均设有收费窗口


     化验、检查、治疗↓       ↓取药
	相关科室
科室位置请查看医院科室分布图
	
	西药房、中药房
门诊大楼二楼


         ↓住院
	住院处

办理住院手续


注：门诊大病本上只能开具与病人所办理的大病相关的药品与诊疗项目，门诊大病自付部分可用医保个人账户支付。






